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Biuro Rzecznika Praw Pacjenta

Osoba korzystajaca ze S§wiadczen zdrowotnych udzielanych przez szpital psychiatryczny

ma prawo do pomocy w ochronie swoich praw oraz do osobistego spotkania z

RZECZNIKIEM PRAW PACJENTA SZPITALA
PSYCHIATRYCZNEGO

w warunkach zapewniajacych swobod¢ wypowiedzi.

Jezeli uwazasz, ze Twoje prawa pacjenta zostaly naruszone
lub masz pytania - zadzwon i umow si¢ na rozmowe:

Dorota Malecha
od poniedziatku do piatku 7-15
e-mail: d.malecha@rpp.gov.pl.
tel. 572 504 680

Do zadan Rzecznika Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego nalezy:

v" Pomoc w dochodzeniu praw w sprawach zwigzanych z przyjeciem leczeniem, warunkami pobytu
1 wypisaniem ze szpitala psychiatrycznego

v Wyjasnianie lub pomoc w wyjasnianiu ustnych i pisemnych skarg pacjentow;

<

Wspdtpraca z rodzing, przedstawicielem ustawowym, opiekunem prawnym lub faktycznym pacjenta;

v' Inicjowanie i prowadzenie dziatalno$ci edukacyjno-informacyjnej w zakresie praw 0séb korzystajgcych
ze $wiadczen zdrowotnych udzielanych przez szpital psychiatryczny.

Rzecznik Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego jest pracownikiem Biura Rzecznika Praw Pacjenta,

ul. Plocka 11/13, 01-231 Warszawa

Telefoniczna Informacja Pacjenta:

800-190-590 (czynna 24 godziny na dobe, potaczenie bezptatne)

Administratorem danych osobowych przekazanych Rzecznikowi Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego jest Rzecznik
Praw Pacjenta z siedzibg w Warszawie ul. Ptocka 11/13. Dane sa przetwarzane w celu rozpatrzenia sprawy i w celach
archiwalnych. Podanie danych jest dobrowolne. Kazda osoba ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo

do ich modyfikaciji.
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